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MUSZAKI LEIRAS

l. 120 6ras nvelvi képzés lebonyolitasa 500 [0 részére

A GINOP-6.1.3-17-2018-00005 azonosito szamu projekt megvalositasa érdekében a
feln6ttképzésrol szolo 2013. évi LXXVIL torvény (Fktv.) 1. § (2) bekezdés c) pontja szerinti
kontaktoras — angol, német, €s orosz minimum 120 6rés képzések lebonyolitasa 9-14 f6s csoportok
szamara ¢és felnottképzést kiegészitd tevékenység keretében mentoralds biztositasa a képzésben
résztvevok részére.

A képzési programokra, képzd intézményekre vonatkozo eldirasok az Fktv. és a szolgaltatasi
tevékenység megkezdésének és folytatdsanak altalanos szabalyair6l szo6lo 2009. évi LXXVI.
torvényen és végrehajtasi rendeleteiken alapulnak.

A projekt keretén beliil a feln6ttképzést kiegészitd tevékenységként nyljtott mentori szolgaltatas
célja, hogy minimalisra csokkentse a képzésbdl torténd lemorzsolodast, €és eldsegitse a képzés
sikeres befejezését a résztvevok szdmara.

A nyelvi képzésekhez kapcsolodo feladatok ellatasa legalabb 3 £6 angol, 2 f6 német és 1 f6 orosz
nyelvtanarral torténik.

A képzések szama a jelentkezdk szamatdl is fligg, varhatdéan 40 csoport keriil megszervezésre.

Ajénlattevd feladata kiilonosen:

- ajanlatkérével megallapodas megkdtése,

- arésztvevokkel Fktv. 13. § szerinti felndttképzési szerz6dés megkdtése,

- eldzetes tudasszintfelmérés lebonyolitasa,

- képzések lebonyolitasa,

- fotodokumentaciot készitése,

- tankonyv biztositéasa,

- akeépzések teljeskorli adminisztraciojanak ellatasa,

- amentoraltak képzésének nyomon kovetése,

- arésztvevO képzésben torténd aktiv részvételének €s a tanfolyam sikeres befejezésének
eldsegitése,

- a lemorzsolodds megakadalyozasa érdekében, sziikség esetén beavatkozas
kezdeményezése,

- informacidnyujtas, motivalas, munkaerd-piaci €s szocialis tandcsadas a képzési idoszak
alatt,

- sziikség esetén a mentor kapcsolati, intézményi, tarsintézményi rendszerének igénybe
vétele,

- sziikség esetén a képzést megeldzo tevékenységben vald kozremiikddés (jelentkezési
lap kitoltése, ESZA belépéskori kérddiv kitoltése, szerzédéskotés folyamatanak
eldsegitése stb.).

A feladat végrehajtasanak eredményeképpen az alabbi dokumentumokat sziikséges eldallitani az
Ajanlatkérd altal eldzetesen atadott sablonok hasznalataval:
- felnottképzési szerzodések,
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- jelenléti ivek,

- fotédokumentacid!

- felndttképzést kiegészitd tevékenység keretében:
helyszini latogatasi trlap,

kapcsolattartasi trlap,

mentor naplo?

szakmai beszamol63

adatvédelmi tdjékoztato és nyilatkozat+
egyén Onkéntes vallalasas.

O O O O O O

A Kkozbeszerzés targya szerinti képzéseket a projekt megvalositdsanak idGtartama alatt
2020.december 31. napjaig folyamatosan sziikséges teljesiteni.

Ajénlattevd koteles 500 {6 szamara kontaktoras idegen nyelvi képzést, valamint a képzésbe vontak
minimum 25%-anak (125 f6), a képzés részeként, feln6ttképzést kiegészitd tevékenység keretében
mentoralast biztositani. A mentoralds a projekt keretében torténhet egyéni és/vagy csoportos
formaban. A mentori szolgaltatast igénybe vevd résztvevOok szamanak szamitdsa sordn egy
résztvevO a mentori szolgaltatdsok szamatol fiiggetleniil egynek szamit.

Ajéanlatkéronél az alabbi tipusi képzések megvalositasara nyilik lehetéség a jelentkezések
fliggvényében:

Angol nyelv KER Al Német nyelv KER Al Orosz nyelv KER Al
Angol nyelv KER A2 Német nyelv KER A2 Orosz nyelv KER A2
Angol nyelv KER B1 Német nyelv KER B1
Angol nyelv KER B2 Német nyelv KER B2

A képzések minimum 120 6ra idétartamban valdsulnak meg és a képzések sikeres befejezésével
tanusitvany szerezhetd. Egy tanora iddtartama 45 perc.

A képzések intenzitdsa kiilondsen az alabbiak szerint lehetséges:
e heti 5*4 6raban, napkdzben

heti 2*2 oréban

heti 1*3 6raban

heti 2*3 oraban

heti 3*3 oréban

heti 3*2 oréban

heti 1x4 o6radban péntek délutan

heti 1x4 o6rdban szombat délelott

'tanfolyamonként 10 db fénykép

2 mentoréltanként sziikséges vezetni

Sennek 1. sz. mellékletét kell, képezze egy excel tablazat, amelyben felsorolasra keriilnek azok a résztvevék, akik mentori szolgaltatisban részesiiltek
“minden mentoralttal ki kell téltetni

Sminden mentoralttal ki kell toltetni
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Ajanlatkérd tajékoztatja az Ajanlattevot, hogy kizarolag abban az esetben tud egy adott havi, jelen
beszerzési eljaras targya szerinti tevékenységet unios tdmogatas terhére elszamolni, amennyiben
az adott honapban lefolytatott képzési szolgaltatasrol targyhot kdvetd 5. munkanapig benyujtja a
képzési dokumentéciot Ajanlatkérd szamara.
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Humaneroforras

Ajanlattevé a szolgaltatds nyljtasat sajat eréforrds hasznalataval valdsitja meg. A képzési
szolgaltatas lebonyolitdsahoz kapcsolodo feladatokat Ajanlattevd végzi sajat erdforrasai igénybe
vételével, valamint a jelen feladatleirasban foglaltak figyelembevételével.

Valamennyi, a projektben felnéttképzést kiegészitd tevékenység keretében mentoralast nyujtd
személynek meg kell felelnie a munkaerd-piaci szolgaltatdsokrol, valamint az azokhoz
kapcsolodoan nytjthatd tamogatasokrol szold 30/2000. (IX. 15.) GM rendelet mellékletében
foglaltaknak, amelynek e) pontja a mentorok tekintetében az alabbi személyi feltételeket irja eld:

e cgyetemi szintll jogdsz, orvos, humanszervezd, pszicholdgus, szocidlpolitikus vagy
szociologus szakképzettség; bolcsészettudomanyi vagy kozgazdasagi felsdoktatdsban
szerzett szakképzettség; egyetemen vagy fOiskoldn szerzett tanari végzettség, szocialis
munkas szakképzettség; igazgatdsszervezd, munkavallalasi tanacsadd, munkaiigyi
kapcsolatok vagy személyiigyi szervezd szakképzettség,

e az el6z6 pontban fel nem sorolt egyetemi vagy foiskolai szintli végzettség és munkaiigyi,
tarsadalombiztositdsi, személyiigyi, személyzeti szakképesités vagy szakiranyu
tovabbképzésben szerzett személyiigyi szakigazgatas-szervezd szakképzettség,

o kozépiskolai végzettség és allamilag elismert felséfokti munkaiigyi, felséfoku személyzeti,
fels6foku személyligyi, felséfoku tarsadalombiztositasi, kozépfokti munkaiigyi, kozépfoku
személyiigyi, kozépfokt tarsadalombiztositasi, szocialis iligyintézd vagy szocidlis
asszisztens szakképesités.

1. online kurzus biztositasa 1000 [0 részére

A GINOP-6.1.3-17-2018-00005 azonositdé szamu projektben megvalosuld kontaktoras
tanfolyamok mellett online kurzusok bevezetésével az internet felhasznalasaval, egy alternativ
modszer biztositdsa. Az online kurzusok biztositdsdnak célja, hogy a projektben résztvevok
szdmara a kontaktoras tanfolyam mellett alternativ modszerrel is tdmogassa a vélasztott idegen
nyelv elsajatitasat.

Az e-learning oktatas eldnye a hagyomanyos osztalytermi tanulassal szemben, hogy a tanul6 barhol
¢és barmikor tanulhat. Az online kurzusok keretében az internetes hanghordozok felhasznalaséaval,
a rendszeres visszacsatolassal, a beszéd ¢€s a kiejtés eldtérbe helyezésével szeretnénk hozzajarulni
projektben résztvevok egyéni fejlodéséhez.

A beszerzés targya olyan eszkozrendszer kialakitasa, amely online formaban elérhetd tanulési
programokat, online elérhetd tananyagokat, tanulési segédanyagokat jelent, tovabba a képzéseket
biztositd intézmények szdmara elérhetdveé teszi a digitalis atallast mind szervezeti, mind egyéni
oktatoi szinten. Ez utdbbi a tanuldstdmogatas szakmai és mddszertani tamogatasat €s a fejlesztés
elérhetdve tételét jelenti, valamint az ehhez sziikséges tudasbazis megteremtését;
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Az online kurzusok bevezetése tekintetében Ajanlattevo feladata kiillonosen:
- arendszer tekintetében elvart minimumkdvetelmények:

Ajanlattevé valamennyi képzésben résztvevé (1.000 £6) szamara koteles hozzaférést
biztositani az e-learning rendszerhez:
= afolyamat Ajanlatkérd kozremikodésével torténik,
= Ajanlatkér6 a kontaktérds tanfolyamok iitemezésével Gsszhangban
elektronikus Uton folyamatosan kiildi meg a felhasznaldi igényeket
Ajanlattevd szdmara,
= Ajanlattevd az egyes tamogatottak alkalmazads hasznalatdhoz sziikséges
felhasznaloi nevét, jelszavat atadja Ajanlatkéronek;
angol, német ¢és orosz nyelvi, alabbi szinteknek megfelelé tananyagokat
tartalmazzon:

Angol nyelv KER Al Német nyelv KER A1l Orosz nyelv KER Al
Angol nyelv KER A2 Német nyelv KER A2 Orosz nyelv KER A2
Angol nyelv KER B1 Német nyelv KER Bl
Angol nyelv KER B2 Német nyelv KER B2

a tananyagok tartalmazzanak az Osszes készség fejlesztéséhez sziikséges tartalmat
(nyelvhasznalat, beszéd, iras, szovegértés, hallas utani értés, nyelvtan, kiejtés),
beépitett szotart,
audio, video és szOveg anyagot,
lathato mérbeszkozoket,
minden kordbban befejezett tananyaghoz biztositson ismételt hozzaférést,
sugd adatbazist,
a rendszer legyen alkalmas arra, hogy egyszerre akar 1.000 tanulé egyidejlleg is
hasznalja,
legyen kompatibilis az Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome és Safari
bongészokkel,
HTML, CSS, PHP, Javascript, jQuery nyelvek felhasznalasa,
az adatokat MySQL vagy azzal kompatibilis adatbazisban tarolja,
éjszakanként biztonsagi mentést végezzen,
biztonsagos szerver kornyezetet biztositson, hackelés ellen és brute-force
védelemmel ellatott modult tartalmazzon,
HTTPS protokollt hasznald website €s csak biztonsagos kapcsolat,
mobilon, tableten, laptopon, valamint asztali gépen is legyen futtathato,
szerver konfiguracié6 minimumkovetelménye:
Supermicro Twin2 szerver E5 v3/v4
2x Intel Xenon E5-2620v4 szérias CPU
48GB ram
2x 256Gb RAID SSD (Samsung 840/850 Pro)
1TB 7200rpm SATA3 HDD / tarhely
2x 10Gbps halozati kapcsolat (halozati terhelés elosztas)
vagy a fentiekkel egyenértékii paraméterti konfiguraciod
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- a technikai support tevékenységet az online kurzusok induldsat kovetéen folyamatosan
sziikséges biztositani elektronikus tigyfélszolgalat mukodtetésével, 4-72 o6ran beliili
reagalasi id6vel

A feladat végrehajtasanak eredményeképpen az alabbi termékeket sziikséges atadni:
- felhasznal6i kézikonyv,
- felhasznalasi szerz6dés,
- felhasznal6i nevek, jelszavak,
- beszamolo a tdrgyhonapban elvégzett technikai support tevékenységrol.

Elvérasok az online kurzusokkal szemben:

Az oktatasi tartalmak fejlesztése soran alapvetd cél és elvards, hogy azok a meglévd, ingyenesen
elérhetd (pl. Sulinet Digitalis Tudésbazis, Sulinet Portal) tartalmakhoz képest Uj tematikus
terlileteket képviseljenek és/vagy hozzaadott értékkel rendelkezzenek (pl. Gjszerli megkozelités, e-
learning jellegli feldolgozas, otthoni tanuléds illetve gyakorlds céljabol torténd felhasznalas
lehetdsége). A kifejlesztett digitalis taneszk6zok NEM tartalmazhatnak mashol ingyenesen
elérhetd tartalmakat, elemeket, a kifejlesztett digitalis taneszkéz minden eleméhez kapcsoléddan a
tdmogatast igényld szerzoi joggal, vagy felhasznalasi joggal kell, hogy rendelkezzen.

. Ugyfélszoledlat miikodtetése:

A nyertes Ajanlattevo a szerz6dés idOtartama alatt koteles Szekszardon allandé tigyfélszolgalatot
miikddtetni, legalabb napi 8 dra id6tartamban, amelynek fennallasardl a szerzédés idotartama alatt
koteles gondoskodni.



